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SCENARIO

Si vuole creare un nuovo account IMAP o POP3 per nome®@tsnet.it

Posta in arrivo

SERVER POP3: pop3.tsnet.it o SERVER IMAP: imap.tsnet.it
Posta in uscita

SERVER SMTP: smtp.tsnet.it

Si pu0 accedere alla propria casella di posta utilizzando un browser oppure un tradizionale programma di
posta elettronica.

Di seguito sono riportare le configurazioni.
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ACCESSO WEB

Digitando nel campo indirizzo del proprio browser preferito I’'URL: “http://webmail.tsnet.it”.

Successivamente selezionare una delle due interfacce disponibili “tradizionale” oppure “nuovo servizio di
webmail”:

‘@ (34 hitpe//webmail tsnetit/ P~ B O X[ 3 Tsnet servizio di webmail X

Eile Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7

».

s

a5 £ tsnet fai le tue ricerche pe... 4 tsnet fai le tue ricerche pe... @ Siti suggeriti ~ | Scarica altri add-on 2 Scarica altri add-on ~

> < TECNOSERVIZI

v/
/\\ = d alto contenuto tecnologico per aziende

b v [ @b v Paginav Sicurezza~v Strumentiv (@

L -
Webmail: leggi la tua posta online

-

Sei qui: home » webmail

TSnet Webmail

Benvenuto in TSnet Webmail, il servizio che ti permette di consultare la tua casella di posta da qualunque computer connesso
ad internet senza avere un programma di posta elettronica configurato.

Accedi al tuo servizio Webmail

Servizio webmail tradizionale
accedi alla tua posta
Nuove servizio di webmail:
accedi alla tua posta

TECNOSERVIZI 5.A.5. - Via Chiesa sud, 134/c - 41016 Rovereto s/5 (MO) - tel.: 059672111 - fax: 0594909946 - Registro delle imprese di MODENA
- n. iscrizione 02356320362 - PIVA 02356320362

www.tsnet.it non rappresenta una festata giornalistica in quanto viene aggiornato senza aicuna periodicitd.

Non pud pertanto considerarsi un prodofto editorisie i sensi dells legge n. 62 del 7.03.2001

Copiryght @ 1996 - 2011 Tecnoservizi 5.a.s. - carta dei servizi
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NN/

Ricordarsi di inserire nel campo nome il proprio indirizzo mail completo: “ nome@tsnet.it ”

Servizio webmail tradizionale

"" @ http://webmail tsnetit/webmail/src/lagin.php @ Tecnoservizi S.a.5. - Login x

Eile Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7
»

i % tsnetfai le tue ricerche pe...  $5 tsnet fai le tue ricerche pe... @ Siti suggeriti » £ Scarica altri add-on + | Scarica altri add-on ~ - v [ g v Paginav Sicurezza~v Strumentiv @+

SquirrelMail

weabrmail
for
nucs

Versione di SquirrelMail 1.4 .8-3 el3.centos 10
By the SquirreMail Project Team
Tecnoservizi S.a.s. Login

Nome: nome@tsnet.it
Password: esesess

Login

Pagina 4 di 14



AN\, Tecnoservizi s.a.s. di Martinelli Paolo & C.
) < TE c N OSE RV I Z I Via Chiesa Sud, 134 - 41016 Rovereto 5/S (MO)
Tel +39 0596721l - Fax +39 0594909946

P.lva - Cod. Fisc. ITO2356320362
wwuw.tsnet.it - ts@tsnet.it - ts@pec.tsnet.it

aut. n. BO/672 grado “secondo” scad. 23.06.2014 .

//\ servizi ad alto contenuto tecnologico per aziende

Nuovo servizio di webmail

| @ bt/ webmail tsnetit/roundeube/ 2~ B O X | Q) TSnet Webmail :: Benvenut...

Eile Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7

i % tsnetfai le tue ricerche pe...  $5 tsnet fai le tue ricerche pe... @ Siti suggeriti » £ Scarica altri add-on + | Scarica altri add-on ~ e v [ g v Paginav Sicurezza~v Strumentiv @+

roundcube O
Fras webmail for the masses

Benvenuto in TSnet Webmail

Utente |nnme@tsnet‘it ‘

Password [ssessses |
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ISTRUZIONI PER OUTLOOK EXPRESS

Selezionare dalla barra Strumenti e poi Account:

¥ Dutlook Express
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: Fle Modfica Visualizza G Messaggio 7

Inwvia e ricevi 4

: Creamess Inwia/Ric

Sincronizzs tutta
Sincronizza cartella

EWCartaHg Rubrica... CTRL+MAIUSCHB
|3 Outlook Express agiungiil
= Cartells local e :
%2 Posta in arrivo (1
@5 Posta in usclta Windows Messenger >

52 Posta Inviata
-# Posta eliminata
- {5} Bozze
[=1 @ anubi.tsnet.it

Cartelle IMAP...

opzioni,..

-4 Posta In arrivo |
524 Posta Inviata Messun messaggio da leggere nella cartella Posta in arriva
-8 Bozee
B aBC
& A Archivio
S Drafts [ Crea un puove messagaio di posta elettronica
£ Leone
7 PostaPippero
2 Sent Leqqi posta
5 sPam
5 Trash
Newsgroup
Imposta account newsgroup...
Contatti x

Messun contatto da visualizzare, Per
Creare un nuovo conkatto, scegliers Contatti
Cankatti,

Aprila Rubrica...

B 1rovs contstti..,

I all'avvio di Outlook Express, passa direttamente a Posta in arrivo

Yai amsn®

Trova messaggio... Identitd «

Suggerimenti utili x

Per inserire suoni nei nuoyi messaggi di
posta alettronica:

scegliere Sfondo dal menu Formato
quindi selezionare Suono,

Configura gli account.

i4 start
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Selezionare dal menu Posta Elettronica I'account da modificare e cliccare su proprieta:

Account Internet

Tuti | Posta eleftranica | Mews | Servizio di elenchi in linea | Aggiungi 3 |

Accaunt Tipo Conneszsione Birnuowi

posta eletronica [pr...  Qualungue zia dizp...

Proprieta

Predefinito

Ezpaorta...

Ordina...

Nel menu server inserire nelle caselle POSTA IN ARRIVO: pop3.tsnet.it
Nel menu server inserire nelle caselle POSTA IN USCITA: smtp.tsnet.it
Nel nome account digitare il proprio indirizzo e-mail per intero: nome@®@tsnet.it

Poi spuntare la casella “Autenticazione del server necessaria”
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¥ Proprieta - esempio.isnet.it ? %] *= Proprieta - esempio.tsnet.it
| Protezione Impostazion avanzate | | Generale || Server | Connessione
| Generale | Server | Comnessione | | Protezione | Impestazioni avanzate
Informazioni sul server Mumen di porta del server
Il zerver della posta in arrivo & Posta in uzcita [SMTP] | | [ Predefinita
Posta in ariva (POP3) |I:'C'D3-t$l""3l-it | | zerver necessita di una connessione pratetta [S5L)
Fozta in uscita [SMTP): |smt|:u.tsnet.it | Paszta in arriva [POP3):

Server della posta in armivo 111 server necessita di una connessions protetta [S51]

MNome account: |nome@tsnet.|t | TR ey :
] 1 minto
Paszzword: |---ooo----o | Min ) Max
Memaorizza password Iwio
[ #zcesso tramite autenticazions password di protezione o . .
[ Dividi messaqqi superiari a |:| KB
Server della posta in uscita ]
Recapito

Autenticazione del server necessana Impostazioni...

] Conserva una copia dei messaggi sul server

Rimuovi dal zerver dopo I:l

Fiirmuori dal server dopa 'eliminazione da Posta eliminata

0k H Annulla H Applica [ aF. H Annulla H Applica

Successivamente selezionare la cartella “Impostazioni avanzate” impostando la porta “465” e spuntando la
check box “il server necessita di una connessione protetta”

Cliccare su ok fino a che non si torna sul programma di posta.
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ISTRUZIONI OUTLOOK 2010 e 2007
Selezionare file poi impostazioni account e ancora impostazioni account (esempio con Outlook 2010):

il in amvo - C=oras

Home  Invia/Ricevi  Cartella  Visualizza

& sala connome

Informazioni account

i gg@tsnet.it @
Informazioni 4 POP/SMTP
. s Aggiungi account
Apri
Hampa - Impostazioni account
;;;H Consente di medificare le impostazioni dell'account e di configurare
Guida i ulteriori connession
Impostazioni
H Opzioni | account~
e i57)| Imeostazioni account...
&Y, Consente di aggiungere ¢ rimuovere account o di
“ modificare le impostazioni di connessione esistenti.
L/g Consente di gestire la dimensione della cassetta postale svuotando la
cartella Posta eliminata e archiviando elementi.
Strumenti
pulizia -
= Regole e avvisi
_“fr_‘A E possibile utilizzare Regole e avvisi per erganizzare i messaggi di
. posta elettronica in arrivo € per ricevere aggiomamenti in case di
Gestisci aggiunta, modifica o rimozicne di elementi,

regole e awvisi

~ B0k
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Selezionare Strumenti poi impostazioni account

(& Postain arrivo - Micrasoft Outlook

T

‘ Fle Modfica Visualizza Vai | Strument | Asioni Digitare una domanda. =
uovo - B3 X |G Invia/Ricew > ¥ | & | Finvia/Ricevi - (& | @ Cerca nellz rubriche -l@g
: £ OuCALL Ricerca immediata »
i &
= & Rubrica.. CTRL+MAIUSC+B. =
Posta elettronica € 5y Orgarinen [Soci] I: [Regi [29 September 2010][06:00 CEST] .eu production Da fare k2
Gartele preferite B 5 -] v || system unavailable - REMINDER < stembrezoio b
[ Posta in arrivo (585) B0 £ IS ™ = i-b I i it B . . icait lu ma me gi ve sa do
A e e - Rnpmdiesad s Sl Sl
e Inviato: martedi 28/09/201017:07 6 7 8 91011 12
Caion W posta 19 Vuota cartella Posta eliminata’ A Assodom LISTA SOCI 13 14 15 16 17 18 19
O] Tutti gli elementi di posta - Moguli 7 B 20 2122 23 24 25 %6
— = 1=l Messagaio | || ATT00057.6¢t (239 B) 2[5 2 30
= €4 Cartelle personali Macro 3
[ Backup (12] = 5 |
[ Basket. Impostazioni account... 'SUOLE MEDIE ROVERETO - FIN
i pomee Centro protesione. i Da: regi id.eu id.eu] Per conto di Al Mmorsicg s s
[ ComputerGross ki f@ T feg‘waﬂ N 1 Giovanni Guandalini 0
Personalizza... =
[ Credem = Inviato: martedi 28 settembre 2010 16:34 Risorsa Umana - Correggio -
[ Esprinet Ot : ¥ mercoledi 9:00 - 11:30
- Qp: A registrars@eurid.eu; registrars id.eu el
() Feedss £ OutcALL Oggetto: [Registrars] [29 September 2010][06:00 CEST] .eu production system =
S8 Hoeco i pereer= unavailable - REMINDER Pufiaie TECHOSERA
[ Fineco (1] = mercoledi 12:30 -13:30
(1 Google (1339} (24 Ufficio Teenico Nilur venerdi 24/09 Paolo Martinelli af
(3 Ingram Froblema urgente Paola [0} Dear Registrar, -
[ Iscrizioni =i Paolo Martinelli venerdi 24/09 Elementi disposti per; .. | *
[ Istruzioni mt -5 On Wednesday, 29 September, EURid will roll out release 7.1.5.5 onto the .eu
[ kpn S roat giovedi 23/09 production systems_The rollout will begin at 06:00 CEST. Lifitigre Ung LR
= :mo;o [1]735 Mail backup Aesculapio TS Nesson clemento oy
T e During the rollout, the Registrar Extranet, EPP, WHOIS and DAS services | | Al

Spedizione 99424 -Fattura A 2010 570.., @ (registrar and public) will be unavailable for approximately 2 hours. You will be

) Posta eliminata (2376) i
informed once they are back online.

[} Posta in arrivo (598)

(4 Pesta in uscita

[ g Posta indesiderata [£505]
[ Posta inviata

(3 sicomputer

&

=

11 logistica@sicomputerit  giovedi 23/09

L= milan_server@eu.averydennison.comg...
RE: TapeWare Log for Backup Milano [T...

[ KPNQwest giovedi 23/09

Wednesday's rollout will prepare the _eu systems for a competition that EURId
Ticket F263Z58000L chiuso definitivame.., tailed ir il

will run for eu regi: Det on how the comps will work

and how you can get involved will follow shortly.

(5 Giovanni Guandalini Tecnosenvizi giove.

2 Tt R: Prablema connessione desktap remo,
g Va;‘" (2] CNFEQIPAR formazione  giovedi 23/09 Please note: there will be no visible changes to the _eu production or tryout
vodafone -
3 VoiceMail . CORSI GRATUITL CNL-ECIPAR- FONDA... @ systems once the rollout is complete.
@ L Cartelle ricerche (54 Paolo Martinell giovedi 23/09
& Canslicarchiho U Dreiilion S bk If you have any questions, please email them to registrar@eurid.eu.
1 ufficio Tecnico Nilur giovedi 23/09
Problema connessione desktop remoto Kind regards,
L] UNKNOWN@faxkqumg.it giovedi 23/09 . L
Fax per it numero 0594909945 0] Giovanni Seppia
""" L Hetpdesk tecnico giovedi 23/09
Micket#2010092010000015] [Ticket#201..
(1 Manuela Cadeddu giovedi 23/09
R: Traffic Report August 2010 @ Giovanni Seppia
(2 Amministrazione giovedi 23/08 External Relations manager
Impartante x GIOVANNI —
= wow st giovedi 23/09

Woluwelazn 150
1831 Diegem - Belgium
- TF1+290M 7 AN 7R fud

Scadenza contratti Maintainer IT NIC
o] 3 [&] = § = rinnovamentopernovi@libero.it giovedi.
& ? o

832 elementi

Bl el@ol Ll

Selezionare I'account da cambiare e cliccare su cambia
Ora modificare in “Server posta in arrivo” scrivendo pop3.tsnet.it

Ora modificare in “Server posta in uscita” scrivendo smtp.tsnet.it

1877

28/09010

In nome utente inserire il proprio indirizzo mail completo: nome@tsnet.it

—
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Impostazioni posta elettronica Internet
Tutte le sequenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dellaccount di posta elettronica,

Tecnoservizi s.a.s. di Martinelli Paolo & C.
Via Chiesa Sud, 134 - 41016 Rovereto s/S (MO)
Tel +39 059672l - Fax +39 0594909946
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Indirizzo posta elettronica:  |nome @tsnet.it |
Informazioni server

Tipo acoount: {POP3 (=1
Server posta in arrivo:

|
Server posta in uscta (SMTP): ismu:.tsnet.it |

Informazioni utente

Mome:

Mome persona |

Prova impostazioni account

Dopo aver immesso le informazioni richieste, & consigliabile
pravare ['account scegliendo il pulsante in basso, £
necessaria la connessione di rete.

[ Prova impostazioni account ...

|pop3.tsnet.it

Informazioni accesso

Mome utente: Inome @tenet.it| |
Passward: it#tt#tt#tt |
Memarizza password

[7|Richiedi accesso con autenticazione password di protezione
(5PA)

[¥| Prova impostazioni account facendo dic su Avanti

Altre impostazioni ...

i_cln-dietrc- ;I Avanti > i [ Annulla ]

Cliccare poi su Altre impostazioni selezionare “server della posta in uscita” e mettere la spunta su: “ll server
della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione”

Generale | Server della posta in uscita |ngssipne I Impostazioni a\r_ari_zate,l

| Generale | Server della posta in usdita | Connessione | Impostazioni avanzate |_

[Vl server del sta in uscita (SMTP) richiede ['auter
@ Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo

) Accedi con

Morne Utente; |

Passward: !

= :
[V] Memorizza password
[“IRichiedi autenticazione password di protezione {SPA)

0 Accedi al server della posta in arriveo prima di inviare i messagai

Mumeri porte server

Server posta in arrivo (POP3): 110 Walori predefiniti

[]11 server richiede una connessione crittografata (35L)
Server posta in uscita (SMTP): | 465

Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: .

Timeout server

Breve Lungo 1 minuto

Recapito
[Tl Lasdia una copia dei messagai sul server
[ ] Rimuovi dal server dopo | 1 j'. giorni

| |Rimuovi dal server dopao l'eliminazione da "Posta eliminata”™

Selezionare quindi “Impostazioni avanzate” e impostare la porta “465” e la crittografia “SSL”.

Cliccare su ok fino a quando non si torna al programma di posta.
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ISTRUZIONI THUNDERBIRD

Selezionare “strumenti” e poi “impostazioni account”:

5"‘535‘5 in arrive -

File Modifica Visualizza Vai Messaggio | Strumenti | Aiuto

& Scarica posta - F_-{S‘:Wf Rubrical Rubrica Ctrl+Maiusc+B Cercain t’utrtlrwrmessagéu.. <Ctrl+K> »
T B Fosiasraivs File salvati Ctrl+) [q—]_.
i - - Componenti aggiuntivi 3 T T T e =i
. Tutte le cartelle 4 » | Fi Registro attiits Etichette @ Allegati Filtra questi messaggL.. <Ctri+F> L
:‘g:\.@mats...miiusnet.it [® o % Mittente O Data - B
| Mt - - 09/09/2010 0402 -

logwatch@rmail.tsnet.it

|+ Cartelle locali Esegui filtri nella cartella selezionata

| BXEC, BXE, EXE-Ms, putty.exe] * Content-filter at mail.tsnet.it « 09/09/201012:06
| Eou i SRnEe i exe) * Content-filter at mailtsnetit - 09/09/2010 12:08
| Controlla posta indesiderata nella cartella * logwatch@mail tsnet.it * 10/09/2010 04:02
| Elimina posta indesiderata nella cartella = e SIS
| — * Eddie + 10/09/201015:45
| Importa... * Eddie + 10/09/2010 15:53 =
| el e * Mail Delivery System © 10/09/200017:11
| * logwatch@mail tsnet.it + 11/08/2010 04:02
| Impestazioni account... « logwatch@rmail tsnet.it * 12/09/2010 04:02 3
| Opzioni... * logwatch@mail.tsnet.it *+ 13/09/2010 04:02
| COGWAtCH 1o THail Teret it LA * logwatch@mail tsnet.it + 14/09/2010 04:02 L

| »

| Benvenuto in Thunde

Mozilla Thunderbird é progettato intorno a te: la

tua lingua, i tuoi componenti aggiuntivi, la tua
posta elettronica.

m

Hai bisogno di aiuto per configurare o utilizzare
Thunderbird?

| + Inviare e ricevere e-mail

| * Configurare i tuoi account di posta elettronica

Per domande frequenti, consigli e aiuto in generale, visita il
Centro di supporto di Thunderbird.

Tocea con mano la differenza. Thunderbird é sviluppato e
supportato da Mozilla, una comunita globale impegnata a
rendere Internet un lnogo migliore per tutti.

Mon letti: 0 Totale: 25

|

Toa |m 10 s
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Selezionare “Impostazioni server”, in “Nome server” inserire pop3.tsnet.it

In “Nome utente” inserire il proprio indirizzo di posta nome®@tsnet.it

Selezionare in “Sicurezza della connessione” STARTTLS

T

Posta indesiderata

Spazio su disco Tipo di server:  Server posta IMAP

4gg@41016.it Mome serverr  pop3 tsnet.it Borta: 143 l--l Predefinito: 143

Impostazioni server -

Chrfelles s copiie Nome utente: | nome@fsnet.it

Composizione ed indirizzi Impostazioni di sicurezza

Posta indesiderata . -
. : ; Lo Sicurezza della connessione: [ STARTTLS - ]

Sincronizzazicne ed archiviazione :

Ricevute di ritorno Metodo di autenticazione: [ Password normale = ]

Sicurezza :

Server in uscita (SMTF) Impostazioni server

Controlla nuovi messaggi all'avvio

Controlla nuovi messaggi ogni lﬂﬁ minuti

Quande si elimina un messaggio:

@ Spostalo in questa cartella: Trash

1 Marcalo gliminato
=1 Rimuovilo immediatamente

All'uscita pulisci la Posta in armnivo ("Expunge”)

[7] Svuota cestine all'uscita Avanzate.

Cartella locale:

Ch\Users\Giovanni.Guandalinit AppDataiReamingt Thunderbird\Profiles\30 Sfoglia...

Azioni account =

ok | | Annlia
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servizi ad alto contenuto tecnologico per aziende

Spostarsi nel menu “Server in uscita (SMTP)” e cliccare su modifica:

Afadells l_oca“_ Impostazioni server (SMTP) in uscita
Posta indesiderata

Spazio su disco Menestante sia possibile specificare pits di un server di posta in uscita (SMTP), questa
4qg@41016.it operazione € consigliata solo ad utenti esperti. Specificare pid di un server di posta in uscita
pud causare errori durante l'invio del messaggio.

Impostazieni sereer

Cartelle e copie mail.tsnet.it - smtp.tenet.it (Predefinito)

Composizione ed indirizzi

Posta indesiderata

Sincronizzazione ed archiviazione |

. S Elimina
Ricevute di ritorno —

Sicurezza | Imposta predefinito |
Server in uscita (SMTP) :

Descrizione:  mail.tsnet.it
Mome server: smtp.tsnetit
Porta: 465
Mome utente: giovanni@mail.tsnet.it
Metode di autenticazione: Password normale

Sicurezza della connessione:  SSL/TLS

Azioni account -

In nome server inserire smtp.tsnet.it
Selezionare SSL/TLS in “Sicurezza della connessione”.
In nome utente inserire la propria mail nome@tsnet.it

EECO

Impostazioni

Descrizione: mail.tsnet.it

Mome server:  smtp.tsnet.it

Porta: 465 Predefinito; 465

Sicurezza ed autenticazione

Sicurezza della connessione [SSUTLS

Metodo dj autenticazione: [ Password normale

Mome utente: giovanni@}snet.it

ok | | Annula |

Clicccare su ok fino a quando non si torna al programma.

Pagina 14 di 14



